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‘Spannend jaar
met volop kansen’

2012 wordt een spannend jaar, leert een rondgang langs een aantal ondernemers, bestuurders en wetenschappers. Veel hangt
af van het lot van de euro en de mogelijke extra bezuinigingen. Maar ook van bestuurlijke daadkracht, wordt vaak gezegd. En
meermalen wordt daaraan toegevoegd: “Een ondernemer ziet altijd kansen en pakt die. Ook in het nieuwe jaar.”

Het jaar 2011 eindigt in onzekerheid. De recessie ligt op de loer, negatieve berichten volgen elkaar op, kredietbeoordelaars spreken barse taal. Het nieuwe
jaar lijkt daardoor al net zo onzeker. “Ons bedrijf loopt goed, maar ik durf niet te voorspellen wat de economie als geheel gaat doen”, zegt een overigens
optimistische ondernemer.

Een paar keer valt het woord stagnatie, vooral in combinatie met bedrijfstakken die al langer in zwaar weer verkeren, zoals de bouw. “Een voor Twente zeer
belangrijke sector, ook met het oog op toeleverende bedrijven en zzp'ers”, benadrukt één van de zegslieden. “De oude economie krijgt het moeilijk. Bedrijven die
innoveren, blijven het gewoon goed doen”, zegt een ander. Eén ondernemer maakt zich zorgen over de maatschappelijke gevolgen: “lk vrees de polarisatie in de
samenleving meer dan het lot van de euro.” En een collega: “lk verwacht recessie, maar die creéren we ook zelf: we laten ons angst aanjagen door de media.”

Kijken en kiezen

Zo lijkt het deels een kwestie van kijken. Misschien zelfs van kiezen. Want de vraag naar kansen en bedreigingen levert uiteenlopende reacties op. “Een
bedreiging is een kans, die prikkelt om nieuwe mogelijkheden te ontdekken. Dat moet je zelf doen, de markt komt niet naar je toe.” Wel, vindt iedereen, moeten
de randvoorwaarden meewerken. En dan worden vaak de banken genoemd, die geen risico’s meer durven nemen. “Dat remt potentiéle starters en bedrijven
die willen groeien.” En, klinkt eveneens meermalen: rijksoverheid, provincie en gemeenten kunnen meer gunstige randvoorwaarden creéren. “Probeer niet een
grote onderneming binnen te halen. Zet in op starters en bestaande bedrijven met groot groeipotentieel.”

Echte zwaarmoedigheid ontbreekt. ledereen wijst erop dat er volop goede en innovatieve ideeén zijn. Eén ondernemer constateert dat de instabiele euro zijn
bedrijf interessant maakt voor relevante Amerikaanse instellingen. “Dit is hét moment om anticyclisch te investeren in opleidingen”, zegt iemand. “Verbreedt de
scope, stel je flexibel op”, wordt ook opgemerkt. En: “Het is tijd voor meer samenwerking. Tussen bedrijven onderling, en tussen bedrijven en kennisinstellingen
als Universiteit Twente, Saxion en ROC van Twente. We moeten onze grote kracht nog meer mobiliseren.”
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Meer Twente
Meer Twente dus, is de teneur. “We zijn de tweede regio voor maakindustrie en dat is de bakermat voor econo-
mische groei. Daarbij spelen we belangrijk mee in de sector high tech systemen en materialen. Nog lang niet alle
innovatie wordt vertaald in economisch rendement. Daar liggen grote kansen”, zegt één van de geinterviewden. Hij
wijst erop dat de internationale concurrentie groot is, terwijl het veel inspanning kost om talent te binden. “Twente
moet brutaler worden”, vindt daarom iemand, “We zouden veel trotser moeten zijn en meer ‘lawaai’ moeten maken”,
zegt een ander. En: “We hebben door starters, mkb en veel innovatie goede mogelijkheden om ons nu beter te
positioneren. Ondernemingen zijn relatief innovatief en alert en het vermogen tot samenwerken is groot. Daardoor
kunnen we een moeilijke tijd doorkomen, zoals we ook tijdens de kredietcrisis zagen. Maar dat vraagt wel alert
optreden van alle partijen.’

De omstandigheden werken daaraan mee, wordt opgemerkt. Kennispark Twente krijgt steeds meer body. Eind 2012
wordt de eerste fase van The Gallery opgeleverd. “Daarvan kunnen we veel verwachten. The Gallery wordt heel
belangrijk voor Twente, die brengt meerwaarde en nog meer uitstraling.”

Daarvan worden nieuwe impulsen voor nég meer samenwerking verwacht. Met open innovatie en groter gebruik
van kennis, talenten en netwerken. En met een overheid die zelf eveneens effectiever samenwerkt. “Als dat lukt,
verwacht ik groei in ondernemerschap. Realisme betekent 60k erkennen dat veel goed gaat en er volop nieuwe
kansen zijn. Ook in 2012.”

Met dank aan: Edwin Oude Middendorp (Ecare Services), Victor-Jan Leurs (Caase.com), Onno Rison (Nexus), Aard
Groen (NIKOS/VentureLab Twente), Sander Nijenhuis (Fortes Solutions), Jeroen Huijben (Nymus3D), Bert Otter
(Climber), René Bal (Dimpact), Rob de Koning (BTC-Twente), Pieter Dillingh (Innovatieplatform Twente), Kees van Ast

(Universiteit Twente), Kees Eijkel (Kennispark Twente).

@ 3-5 februari

Startup Weekend Enschede
http://enschede.startupweekend.org

Leven van de wind!

De markt voor windenergie is groot. Het is bovendien één van de weinige groeimarkten nu
de schaarser wordende fossiele brandstoffen de energieopwekking steeds duurder maken.
Vele bedrijven begeven zich daarom op deze markt, wat de impuls heeft gegeven voor tal van
innovaties. Parthian Technology, gevestigd in The Corridor, springt hierop in en focust op de
ontwikkeling van materialen voor de productie van windmolenwieken. Het adviseert over het

@ 2 januari Nieuwjaarsbijeenkomst KvK Regio Twente
16.30 uur Wilminktheater productieproces en over de hierbij te gebruiken materialen.
@ 5 januari Nieuwjaarsborrel BTC-Twente, Windmolenwieken worden gemaakt van vezelversterkte kunstoffen: het zogenoemde composiet. Hier worden glasvezels
16.30 uur OVBSP en TKT met hars op een specifieke manier gecombineerd tot het eindproduct.
BTC-Twente, Kantine
En hier begint ook onze markt. De materiaalleveranciers hebben wel een brede kennis van hun eigen producten,
@ 3 februari BTC-Café maar niet specifiek van windmolenwieken. Parthian Technology heeft die kennis wel en beschikt over productie- en
17.00 uur BTC-Twente, Kantine

testfaciliteiten om de voordelen van diverse door deze bedrijven ontwikkelde nieuwe materialen te kunnen bepalen. Het
brengt de eigenschappen daarvan zorgvuldig in kaart en ontwikkelt gereedschapsoplossingen om het gebruik van deze
materialen voor de productie van windmolenwieken mogelijk te maken.

Na de start in juni 2011 is Parthian Technology goed ontvangen in de markt. Het heeft zijn netwerk van test- en

@ 6 februari Inspire to connect; studenten en certificeringsinstituten inmiddels goed ontwikkeld. Er lopen nu verschillende projecten waardoor het in de toekomst
19.00 uur innovatieve ondernemers maken kennis mogelijk wordt om lichtere windmolenwieken op een snellere wijze te produceren.
Pakkerij, Enschede
De verwachtingen zijn dan ook hooggespannen. Parthian Technology hoopt
@ 2 maart BTC-Café, en rekent op groei, om zijn ontwikkelingen te kunnen doorvoeren.
17.00 uur BTC-Twente, Kantine Kortom, Parthian Technology leeft weliswaar van de wind
maar verkoopt beslist geen lucht!
@ 13 april BTC-Café,
17.00 uur BTC-Twente, Kantine www.parthian.nl

Parthian Technology
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Zorgverlening naar wens

UW ZORG IS

ONZE ZORG

Zorgverlening Twente heeft op 1 oktober van dit jaar intrek genomen in twee kantoren van
het Tpoint-gebouw. We zijn een jonge thuiszorgorganisatie met Twente als werkgebied. Ons
dienstenaanbod bestaat uit huishoudelijke hulp, persoonlijke verzorging, thuisverpleging en
-begeleiding. Op deze wijze helpen we cliénten, hun familie en eventuele andere mantelzor-
gers bij de instandhouding of verbetering van hun sociale leven.

Onze medewerkers bieden verzorging of verpleging in uiteenlopende situaties. Ze assisteren bijvoorbeeld bij aan- en uit-
kleden, in en uit bed gaan, wassen, douchen, het verzorgen van een wond of het geven van injecties. De dienstverlening
vindt plaats bij de cliénten thuis. Indien gewenst, houden ze ook contact met familie en bieden ze een luisterend oor.
In samenwerking met de medewerkers op ons kantoor kunnen ze verder helpen bij het vinden van geéigende andere
professionele hulp. Maar ook kunnen ze ondersteuning bieden bij het zoeken naar tijdsbesteding zoals dagopvang,
wandelen, winkelen, spelleties of bezoeken aan theater en/of museum. Om voor onze zorg in aanmerking te komen,
hebben onze cliénten een indicatie nodig van het onafhankelijke Centrum Indicatiestelling Zorg (CIZ).

Het kantoor aan de Institutenweg 40 — 42 te Enschede is een administratiekantoor en biedt plek aan onze zorgconsu-
lenten, onze financiéle administratie en de afdeling personeelszaken.

Voor meer informatie kunt u bellen met Zorgverlening Twente 053 — 483 68 68. U kunt ook kijken op onze website
www.z-v-t.nl, waar we ook onze vacatures vermelden. Want we zijn op zoek naar enthousiaste mensen, vooral voor
functies in de verzorging en verpleging.

Zorgverlening Twente

een organisatie die met u
meedenkt en waarbij uw
wensen centraal staan

Renovatie toiletgroepen
begane grond

De afgelopen tijd is er hard gewerkt aan
de modernisering van de toiletgroepen
op de begane grond. Als eerste zin de
toiletten in de productiestraat in gebruik
genomen en medio december die naast
de receptie. Begin januari zal gestart
worden met de verbouwing van de
toiletgroepen op de verdiepingen. Deze
zullen dezelfde uitstraling krijgen als de
toiletten naast de receptie.
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nieuwe damestoiletten

gerenoveerde herentoiletten

APPELS EN PEREN

Aan de leraar wiskunde uit de brugklas denk ik
vaak terug. Bij het minste of geringste barstte
hij in schreeuwen uit. We waren doodsbang. Eén
opmerking is niettemin blijven hangen: "Appels en
peren kun je niet optellen.”

We reageerden ongelovig. Eén en één is immers
twee. Fijntjes, op beschaafde toon, legde hij
uit dat één appel en één peer niet tot een som
leiden. Het axioma (1+1=2) blijft in stand, maar
de context doet ertoe. Ik trok er de les uit dat je
bij het leggen van verbanden kritisch moet kijken
naar de argumenten die je kiest. Vrij vertaald:
appels zijn geen peren.

COLUMN

lk moest weer eens aan die leraar denken toen ik een
radiopresentator hoorde fulmineren tegen de zuidelijke euro-
landen. Ze werkten niet, ze gingen te vroeg met pensioen en
voor de rest deugden ze ook al niet. Een hoogleraar verwees
naar overzichten die zouden aantonen dat bivoorbeeld
Grieken gemiddeld meer uren werken dan Nederlanders.
De presentator was ongevoelig. "Dat is ook een mening',
constateerde hij droogjes. Daarna ging hij ongestoord verder
met zijn tirade.

De manier van redeneren lijkt me kenmerkend voor de
manier waarop we tegenwoordig debatteren. Ik roep wat
ik vind en dus heb ik gelijk. Wie er niet intrapt, verkondigt
slechts een mening. Het is dat die wiskundeleraar allang
niet meer doceert. Anders zou ik hem adviseren voortaan
knollen en citroenen als rekenvoorbeeld te nemen. Die kun
je wel optellen: dan krijg je de nieuwe peren van de keizer.

lk wens u fijne feestdagen en een fruitig nieuwjaar.

Hans Marssinkhaf




Chinese belangstelling voor

VenturelLab Twente

Vijf managers van de Chinese staalreus Baosteel hebben tijdens hun
stage op de Universiteit Twente ook deelgenomen aan het VenturelLab-
programma. Hun belangstelling ging vooral uit naar moderne ideeén
over management, marketing en human resources management. “We
hebben een snelle groei doorgemaakt. Hier komen we in aanraking met
de nieuwste inzichten, die in veel gevallen nog ongepubliceerd zijn",
vertelt Dianna, één van hen. Baosteel behoort tot de grootste staal-
producenten ter wereld, met een jaarlijkse productie van meer dan 45
miljoen ton en 130.000 medewerkers.

Onderzoek en praktijk

In de woorden van de managers van Baosteel klinkt door hoezeer wetenschappelijk
onderzoek en de praktijk van het ondernemerschap binnen VentureLab zijn verweven.
Op dit moment werken drie aio’s van de Universiteit Twente aan onderzoeken die
het VentureLab-programma op termijn nog effectiever kunnen maken. Ellen Donkers
onderzoekt de manier waarop volwassenen het beste kunnen leren. Dat levert naar
verwachting handvatten op om het lesprogramma nog doeltreffender te maken. Natalie
den Engelse promoveert op de mogelijkheden van social media als instrumenten voor
productontwikkeling en marketingstrategie, terwijl Raja Singaram zich richt op het
belang van cocreatie als basis van succesvol ondernemerschap. In de woorden van
VentureLab-directeur Aard Groen: “Ze kenmerken zich door een procesgeoriénteerde
dieptebenadering van het ondernemerschap, die zal bijdragen

aan meer succesvolle ondernemingen.”
TWENTE

YOUTUBE

VentureLab heeft een eigen YouTube-kanaal. Hierop staan tal van
korte films over (onderdelen van) de lesprogramma’s, lezingen
en interviews.

OVER VENTURELAB

VentureLab Twente is een eenjarig, flexibel business development support
programma voor ambitieuze, startende of ervaren ondernemers en business
developers, die willen werken aan de ontwikkeling van een ‘high-tech, high-
growth’ bedrijf. Doel: het ontstaan van meer, en sneller groeiende bedrijven
in Oost-Nederland.

VentureLab Twente is een samenwerkingsverband van NIKOS/Universiteit
Twente en SKIO/Saxion Hogescholen en wordt mede mogelijk gemaakt
door het Europees Fonds voor Regionale Ontwikkeling, de Regio Twente, het
Innovatieplatform Twente en de provincies Gelderland en Overijssel.

Meer informatie op www.venturelabtwente.com.

Ondernemerscafe
Memphis New
Business

Op vrijdag 2 december jl. vond al weer voor de derde keer het ondernemerscafé Memphis
New Business plaats bij BTC-Twente. De meeste aandacht ging uit naar The Gallery.
Presentator Jan Medendorp voelde Rob de Koning en Nancy Trip (Kennispark) kritisch aan
de tand over de ontwikkelingen en de voortgang.

Verder vertelde Edwin Oude Middendorp waar-
om hij met E-Care zo graag wil verhuizen naar
The Gallery. Tot slot stond Medendorp met de
directeur van Novay, Hermen van der Lugt, stil
bij de verhuizing van het bedrijf uit de oude
Grolschfabriek in de wijk Roombeek naar het
B&S Park per 1 januari a.s.

De live interviews waren te beluisteren in het
radioprogramma Punt Komma van RTV Qost.
Het was voor zowel gasten als bezoekers een
boeiende bijeenkomst.

Aandachtig publiek luistert (en kkt) naar de interviews

F
wBusiness




TWENTE

KENNISPARK

Kennispark
Twente is de
innovatiecampus
waar
kennisintensieve
ondernemers zich
succesvol kunnen
ontwikkelen.

Bedrijven hebben
er toegang tot

talent en expertise,

baanbrekend
onderzoek en
diverse vormen
van financiering en
coaching.

www.kennispark.nl
KENNISPARK

Bekijk nog meer foto's en een filmpje op
www.youngtechnologyaward.nl

Ostendum

wint de

Viif camera’s, drie fotografen, 150 mensen
in de zaal en minstens zoveel meekijkers
via de webcast op internet. De finale van de
Young Technology Award 2011 op donderdag
8 december was een zinderende eindstrijd
om de hoofdprijs van 5000 euro en de
publieksprijs van 1000 euro. Aurel Ymeti van
Ostendum ging er uiteindelijk met de hoofd-
prijs vandoor. Nick Silderhuis van Rentalite
ging naar huis met de publieksprijs.

Op het hoofdpodium van poptempel Atak in Enschede
presenteerden zes gedreven ondernemers hun bedrijf in
slechts 3 minuten: Security Matters, Rentalite, Satrax,
Genalice, Ostendum en Composittransport.com. Zes heel
verschillende, maar kansrijke en innovatieve bedrijven met
aan het hoofd gedreven ondernemers.

Jitse Groen (Thuisbezorgd.nl), Theo Opdam (Plegt Vos) en
Rob Noltes (BAT-Fund) besloten samen dat Ostendum de
beste case had. 'De combinatie van de brede toepassings-

Aure Ymetl van Ostendum

Young Technology Award

Nick Silderhuis van RentalLite

mogelijkheden, het businessmodel en de maatschappelijke relevantie waren
voor ons doorslaggevend’, aldus juryvoorzitter Theo Opdam. Met een nipte
voorsprong van slechts 1% werd de publieksprijs gewonnen door Rentalite.

@DutchBW
Innovatieve tv op jijenoverijssel.nl met

letterlijk kijk achter de schermen, interviews
via Skype en meer. Leuk! #yta2011

Organisatie

De organisatie van de Young Technology Award is
in handen van Kennispark Twente, Innovatieplatform
Twente, ABN Amro, Deloitte en PPM QOost onder de vlag
van Powered by Twente. Dit jaar vond de verkiezing
voor de vierde keer plaats. De organisatie wil met de
award de innovativiteit van het bedrijfsleven uit deze
regio laten zien. Daarnaast biedt de verkiezing een
podium aan innovatieve bedrijven, die van elkaar kun-
nen leren. In samenwerking met de provincie Overijssel
en IGlow Media was de finale live te volgen via diverse
websites.

@JDiepenmaat

Goede avond gehad bij #YTA2011,
3e keer achtereen dat de winnaar een
nano bedriff is. Er is meer...

@Jekuntmebellen

Op jiienoverijssel.nl live uitzending van de
Young Technology Awards. Serieus innovatieve
bedrijven in Oost-Nederland. #yta2011

@TheoOpdam

Inspirerende avond gehad als jurylid
van #yta2011 Innovatie als basis
voor maatschappelijke relevantie en
business. #ostendum gefeliciteerd!

@JaapBeernink
Mooie finale avond gisteren bij de
#YTA2011; Ostendum (lab on a chip)
uiteindelijke winnaar.




Nieuws uit het
BTC-gebouw

BTC-Café zoekt sponsoren

@ Vrijdag 3 februari 2012

@ Vrijdag 2 maart 2012

vanaf 17.00 uur

vanaf 17.00 uur

De hapjes en drankjes bij het BTC-Café worden gesponsord
door een bedriif/instelling. De deelname aan het BTC-Café is
hierdoor sterk toegenomen. Wie dit goede voorbeeld wil volgen,
kan contact opnemen met het secretariaat van BTC-Twente,
telefoon: 053 - 483 63 53.

DIGITALE EDITIE

De BTC-Courant verschijnt ook als digitale editie. U
meldt zich daarvoor aan door een e-mail te zenden

aan mirella.smit@btc-twente.nl

colofon
redactie

advies
vormgeving

Rob de Koning, Hans Morssinkhof,
Onno Rison, Mirella Smit
Hans Morssinkhof Publicity

Nexus

contactpersoon Mirella Smit, telefoon 053 4836 353
info@btc-twente.nl
www.btc-twente.nl

info
URL
drukoplage

650

NIEUWE KOPIEERMACHINE BTC'GEBOUW teruggeblikt, maar ook vooruit gekeken.

Op 1 december is de nieuwe Ricoh kopieermachine in gebruik genomen.
Deze machine heeft meer mogelijkheden dan de vorige - bij lagere tarieven!
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Mijn routeplanner
stuurt wme voor de kersthorrel
hier rechtsaf

Hww.. ik moet hier links, ik heb
eigenlijk geen tijd maar als ik zo
die kant op kijk dan...

\\V@technolngie kring twente

=
B&S park

Donderdag 5 januari 2012 van 16.30 - 18.30 uur

Wij wensen v prettige feestdagen
en een gelukkig en voorspoedig 2012

25-jarig bestaan =1
Echelon =

Op vrijdag 4 november jl. vierde Echelon
zijn viffde lustrum. Tijdens een drukbezochte
receptie in de kantine van BTC-Twente werd

Voor de ontvangen giften waren drie goede
doelen geselecteerd: Handycamp Overijssel,
Voedselbank Enschede en Welkomhuis Twente.

Overhandiging cheque aan de Voedselbank Enschede

KOMEN -

GAAN

T-Point |

BTC

Novay

© BTC-Twente bv

Thuisbezorgd.nl per 01-11-2011 Aanbieden van bestellingen aan bezorgrestaurants.
Zorgverlening Twente B.V. per 01-10-2011 Het leveren van zorg en al hetgeen hiermee verband houdt.
NAC Nordic Aviation Contractor A/S per 01-01-2012

Starsale
Euro Diesel S.A.

TReNT BV
E-System Solutions
1ZIT

Voor meer informatie over deze bedrijven verwijzen wij u naar het ondernemersoverzicht
op onze website: www.btc-twente.nl

per 01-01-2012
per 01-02-2012

per 01-01-2012
per 01-01-2012
per 01-01-2012




